
 

 

 

 

 

 

当消防組合では、令和８年５月２日（土）８時３０分頃より、代表電話へのお

問い合わせの初期対応を「電話自動応答システム」へ変更いたします。 

「電話自動応答システム」導入に伴い、当消防組合にお電話をいただく際には、

自動再生される音声案内に従い、番号を押していただくことで関係課につながる

ようになります。 

 

 

 

 

『電話自動応答システムの案内番号』※音声の途中でも操作可能です。 

案内

番号 

問合せ先 お問い合わせ内容等 

 

１ 

 

総務課 

・組合議会の招集及び議案に関すること。 

・消防団に関すること。 

・職員の任免、分限、懲戒その他勤務条件に関すること。 

 

２ 

 

財務管理課 

・組合議会に関すること。 

・予算の編成に関すること。 

・公有財産の取得、管理及び処分に関すること。 

 

３ 

 

予防課 

・火災予防に係る事業計画の立案及び事業の実施に関すること。 

・危険物の規制に関すること。 

・火災の原因及び損害の調査、報告及び統計に関すること。 

 

４ 

 

警防課 

・警防及び救助業務に係る企画立案に関すること。 

・消防車両及び消防資機材等の整備に関すること。 

・災害現場における指揮活動に関すること。 

 

５ 

 

救急課 

・救急業務に係る企画立案に関すること。 

・救急出場証明に関すること。 

・応急手当の普及及び啓発に関すること。 

 

６ 

 

指令課 

・消防緊急通信指令施設に関すること。 

・緊急通報受信及び出場指令に関すること。 

・災害等の情報の収集及び連絡に関すること。 

 

 

川越地区消防組合 

電話自動応答システムのお知らせ 

〖電話自動応答システム：電話番号〗 

消防組合代表 ：☎ ０４９－２２２－０７００ 

川越地区消防組合 

消防局 指令課 指令管理担当 

電話 ０４９－２２７－９９９５ 


