
聴覚・言語障がいに対応した緊急通報（Ｗｅｂ緊急通報）システム

川越地区消防組合と川越市・川島町では、聴覚・言語機能障がいがある方を対象として携帯電話やスマートフォン

のウェブブラウザ機能を利用し音声による通話を必要としない１１９番通報の運用を開始しました。

お手持ちの携帯電話やスマートフォン（要利用登録）から指定のサイトにアクセスして、表示され

る項目に従い操作を進めることによりデータセンターを経由して川越地区消防組合の消防指令

センターに通報されます。


